Online Callan Classroom
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Czym jest Online Callan Classroom (OCC)?

Online Callan Classroom (OCC) to czat wideo, ktéry dziata w Twoje]j przeglgdarce. Umozliwia
uczeszczanie na lekcje online z domu, biura lub dowolnego cichego miejsca z dobrym Wi-Fi.
Zostat zaprojektowany i opracowany przez Callan Method Organization z myslg o swoistych
cechach lekcji Metodg Callana.

Funkcje i narzedzia

Strumien video i audio.
OCC pozwala na udziat w lekcji do 10 uczestnikow. Wewnatrz pokoju w OCC widzisz, styszysz i
mozesz rozmawiac ze swoim Lektorem oraz innymi Stuchaczami.
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Interaktywne grafiki.

Wszystkie ilustracje z ksigzek sg wbudowane w OCC. Lektor moze pokazaé je Grupie, kiedy sg
potrzebne; Lektor oraz Student, ktéry odpowiada aktualnie na pytanie, mogg wchodzi¢ w
interakcje z grafikami, wskazujgc wybrane obszary kursorem widocznym dla wszystkich
uczestnikow.

E-booki.
Nie musisz mie¢ eBooka pod reka podczas lekcji — kiedy nadejdzie czas na czytanie, Lektor
moze szybko pokaza¢ Ci odpowiednig czes¢ ksigzki bezposrednio w OCC.

Czat tekstowy.

Chociaz lekcje Callana sg bardzo mocno skoncentrowane na moéwieniu, czasami pomocna lub
konieczna moze by¢ komunikacja na pismie. W takim przypadku uczestnicy mogg skorzystac z
prostego czatu tekstowego wewnatrz OCC.

Wskazywanie osoby odpowiadajgce;].

Na lekcji Callana w fizycznym pomieszczeniu, Lektor gestem wskazuje Stuchacza, ktory
proszony jest o odpowiedz na dane pytanie. Nasza Klasa Online wyposazona jest w cyfrowa
wersje tej funkgji: Lektor moze skutecznie wybiera¢ Ucznidw do odpowiedzi jednym
kliknieciem myszy. Kiedy Lektor poprosi Cie o odpowiedz, zobaczysz wokoét ekranu zielong
ramke i zielony wykrzyknik.

Informacje o lekcji.

Twoi Lektorzy uzywajg formularza wbudowanego w OCC, aby rejestrowaé Twoje postepy
podczas lekcji. Dane te sg dostepne dla Twojej Szkoty i innych Lektordw, ktérzy uczg w Twojej
Grupie. Twoim kursem fatwiej jest zarzgdzac, co czyni go bardziej zorganizowanym i
efektywnym.

Dostep do OCC.

Przegladarka.

Online Callan Classroom dziata w Twojej przegladarce internetowej. Rekomendowang przez
nas przegladarka jest Chrome — zostata ona przetestowana najintensywniej i jestesmy
najbardziej pewni jej kompatybilnosci z OCC. OCC zostata zaprojektowana tak, aby dziataé
takze z innymi przegladarkami, mozesz wiec uzywac Firefox, Edge, Safari lub dowolnej innej
popularnej przegladarki. Zawsze upewnij sie, ze Twoja przegladarka jest zaktualizowana.

Linki.

Gdy Twoja Szkota rejestruje lekcje w systemie, dla kazdej lekcji tworzony jest specjalny,
dedykowany pokdj. Okoto godziny przed kazdg lekcjg otrzymasz powiadomienie e-mail z
linkiem do wejscia do pokoju. W momencie planowanego rozpoczecia lekcji wystarczy klikngé
w link lub skopiowac go i wklei¢ do przegladarki.
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Na okoto minute przed rozpoczeciem lekcji link pojawi sie réwniez w Twoim profilu na
https://callan.app/. Zaloguj sie i wybierz lekcje z sekcji ,Lekcje zaplanowane na tydzien”, aby
zobaczy¢ link.

Najlepsze praktyki korzystania z OCC

Wi-Fi.
Bedziesz potrzebowac dobrego, stabilnego facza internetowego. Zalecamy stabilny router Wi-
Fi i minimalng predko$¢ pobierania 3 Mb/s oraz wysytania 1 Mb/s.

Kamera i mikrofon.

Podczas lekcji jezyka bardzo wazne jest, aby Stuchacz i Lektor wyraznie widzieli sie i styszeli.
Przed lekcjg przetestuj swojg kamere i mikrofon i upewnij sie, ze zapewniajg dobrg jakos¢
dzwieku i obrazu; jesli przegladarka poprosi Cie o dostep do urzadzen audio i wideo, udziel jej
pozwolenia.

O ile nie zalecono inaczej, nie wytaczaj kamery. Lektor polega na wizualnych wskazéwkach,
aby skutecznie komunikowac sie ze Stuchaczami i upewnic sie, ze wszystko idzie dobrze. Musi
Cie widzie¢, aby upewnic sie, ze nadgzasz za lekcjg, zauwazy¢ jesli potrzebujesz pomocy i
poprawia¢ Twojg wymowe.

Lektor moze poprosi¢ Cie o wytgczenie kamery w przypadku problemdw z potgczeniem, aby
zmniejszy¢ ilos¢ przesytanych danych.

Otoczenie.

Upewnij sie, ze uczestniczysz w lekcjach w wygodnym, cichym miejscu, w ktérym mozesz sie
skupic i nikt nie bedzie Ci przeszkadzat. Wazne jest rowniez wyeliminowanie hatasu w tle,
gdyz moze on przeszkadzac innym uczestnikom lekcji.

Przyktady dobrego otoczenia: puste biuro, cichy pokéj w domu, ogréd (jesli potgczenie
internetowe jest dobrel!)

Przyktady ztego otoczenia: biuro, w ktérym pracujg inne osoby, kawiarnia, pociag, samochaod.

Podreczniki.

Nie zagladaj do ksigzki lub e-booka podczas lekcji. Jednym z podstawowych zatozen Metody
Callana jest to, ze jest ona zorientowana na mowienie i stuchanie. Oznacza to, ze czytanie z
ksigzki podczas lekcji podwaza cel kursu i czyni lekcje mniej efektywnymi.

Podczas czytania, Lektor udostepnia odpowiednig czes¢ ksigzki aby Stuchacze mogli
przeczyta¢ potrzebny tekst bez zaglgdania do ksigzki.

Typowe problemy i co zrobi¢, jesli wystgpig
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Inni uczestnicy nie widzg/nie styszg mnie.

1. Sprawdz ustawienia przegladarki — upewnij sie, ze:

- przegladarka rozpoznaje kamere i mikrofon

- OCC (obecnie pod adresem video2.callanonline.com) ma uprawnienia dostepu do
kamery i mikrofonu:

Peripergnce
AT
Saarch argice
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O SLsriup

L i

Drwrilcady

2. Zataduj ponownie strone z OCC
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ima Others
o& Full-screen

¥ Report a problem

o Disconnect

Mozesz rowniez uzyc¢ ikony “Odswiez” na pasku nawigacji przegladarki:

Uruchom ponownie przegladarke. Zamknij przegladarke i otworz jg ponownie. Jesli
zgubisz link do pokoju z lekcjg, mozesz go znalez¢ w otrzymanej wiadomosci e-mail
lub w sekcji ,Lekcje zaplanowane na tydzien”.

Uruchom ponownie urzgdzenie. Rdzne rzeczy mogga pojsé nie tak podczas pracy
urzadzenia; w przypadku problemoéw z jakimkolwiek oprogramowaniem, ponowne
uruchomienie komputera/telefonu jest jednym z podstawowych dziatan, jakie nalezy
podjg¢ aby rozwigzaé problem.

Sprawd?, czy Twoje urzgdzenie prawidtowo uzyskuje dostep do kamery i mikrofonu
oraz korzysta z nich. Przejrzyj ustawienia urzadzenia, wyprobuj inne aplikacje
korzystajace z kamery i mikrofonu; jesli to mozliwe, poeksperymentuj z zewnetrznymi
kamerami internetowymi / mikrofonami / zestawami stuchawkowymi.

Utracone potaczenie z OCC.

1.

w

Sprawdz potgczenie z internetem. Nawet chwilowa utrata lub zawahanie sygnatu
moze powodowac problemy z fgcznoscia.

Zataduj ponownie strone z OCC

Uruchom ponownie przegladarke.

Uruchom ponownie urzadzenie
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Nie dotart do mnie email z linkiem do pokoju..

1. Sprawdz folder ze spamem.

2. Sprawdz, czy Twoja poczta nie blokuje naszej domeny. Poszukaj w ustawieniach
poczty zablokowanych nadawcow i emaili oznaczonych jako spam. Upewnij sie, ze
domena callanonline.com nie znajduje sie na liscie zablokowanych nadawcéw.

Skontaktuj sie ze swojg Szkota.

Jesli nie udato Ci sie rozwigzac problemu, skontaktuj sie ze swojg Szkotg, podajgc jak najwiecej
szczegotdw. Szczegdlnie przydatne informacje to:
- dataigodzina wystgpienia problemu
- urzadzenie i przegladarka, na ktérych wystgpit problem (komputer z Windows, tablet,
telefon z Androidem, iPhone? Chrome, Edge, Firefox, Safari, inna?)
- szczegdtowy opis problemu i ewentualnych dziatan podjetych przez Ciebie w celu
rozwigzania go
- screenshoty pokazujgce problem — najlepiej caty ekran

Przyktad:

Dzisiaj (data) podczas lekcji o (godzina) z (Lektor), stracitam potqgczenie z OCC i nie udato mi sie go
odzyskac. Wszystko dziatato normalnie az w potowie lekcji pojawit sie taki btqd:

The online classroom is cdlosed

How to prepare for the lesson?

Before the lesson, check the list below:

e

Odswiezytam strone w przeglgdarce ale to nie pomogto wiec catkiem zamknetam karte z lekcjq i
przesztam do “Lekcji zaplanowanych na tydzien.” Kliknetam link do lekcji i wyswietlito sie to:
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Verification
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Uzywatam przeglgdarki Firefox na laptopie z Windows tak jak zawsze i nigdy dotqd nie pojawit sie podobny
problem.

Zgtoszenie zawierajgce duzo szczegdtdéw pomoze zatodze Twojej Szkoty lub Callana zrozumiec
i rozwigzac problem.
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